""‘*f’i;‘JUGEND TUDIE
~a’ (L
\'""



SO TICKT DIE , elbdudler

HRISTOPHER

#1 And the Winners are: Instagram & YouTube. m

Basis der Studie ist eine bundesweite
Online-Befragung, an der Jugendliche im Alter
n - s von 14 bis 18 Jahren teilgenommen haben (n=532).
und wurde von YouGov mittels eines
Online-Panels durchgefuhrt.

Befragungszeitraum: 11.02.-20.02.2022

YouGov

#3 Digitalkommunikation wirkt — und verkauft.




/ ° .
K (
/
/ =
y <.
/
/ ¢
/ %,Og’:q,
1y s, o0 -
/ -ty 2680
/ 3 S Oy
/ oy Ll 1 P
/ My, =iy
4 T Gr* &l
Pers, og'aph
. gy

B ey
fv RS >
- 2.
LS &
£y S
S
A ' od %
47 7 877,

ONLINENUTZUNG S. 4

KONSUMVERHALTEN S.3

WERBUNG FUR
DIE GENERATION Z S. 12




l,,_!;l ;

@INE Niu ~

RELEVANTE APPS UND KANALE IM ALLTAG DER JUGENDLICHEN
LU TR | [ | Al A2 IIENE N



SMARTPH
ONE- UND SOCIAL MEDIA-NUTZUNG

50%

sind sta
sténdig an ihrem Smartphone akti
v

M.WMMMWV.

die Halfte der
Jugend\'\chen standig an ihrem
gmartphone aktiv ist, zeigen run
70% ein eher passives Vverhalten
ung Vv i i

wahrend

nutzen die sozialen
Medien ger passiVv als
Madchen (34%)-

s |elbdudler

,Welche Antyvort beschreibt Dich
als User:in in den sozialen
Q 34 Netzwerken am beste

g 5%

4£0% I

n?”

938%

3 31% Il
15% 1B
15% B




RELEVANZ VON SOCIAL MEDIA APPS lbdudl
6l€ uailer

,,Wie haufig nutzt Du
folgende Apps?”

MEHRFACH TAGLICH:

14-16-Jahrige (47%)
nutzen TikTok
téaglich deutlich
haufiger als
17-18-Jhrige (29%)

& ® © ¢« @ » & 0

,wenn Du nur eine App behalten konntest
und alle anderen geloscht werden mussten

_ welche App ware das?”
9%

15%
o 29 ‘y 15 0/ 17:18-Jahrige
14-16-Jahrige (] o 25 %
1718-38hrige 1416-Jahrige 28 % 1416-3hri
16-3hrige
17-18-Jahrige
@

o

"55’ o
Liest! UAID yovTVEE
uTube (49%) Sl‘enc?‘a”;:;p-s Qore

zten Socia a Al
der zweite Jugend\'\che nutzt s;e taglich.
Dahinter fo{gen Tik Tok (40%) und Snap

i far die jU A\tersgruppe
i dabei fur die jungere ’
T\\\ng\; ?:ne deutlich nohere Relevanz (47%)

561, : >

i’Ur die 17- bis 18-Jahrigen (29%)-




BEWEGTBILDKONSUM: TV vs. ON DEMAND lelbdudle
7 r

_Wie viele Stunden
u..2"

09:41

ONLINE-VIDEOS

£ Alle iCloud

36%
o 31% SEN
18% | u;
ONLINE-

1-2 Stunden*

2-3
Stunden

4-5
Stunden

4-7
Stunden

8 Stunden
und mehr

Ich schaue kein
Fernsehen/TV

24%
9% Il

2% |

1% |
34%
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*Die Antwortoption ,1-2 Stunden” wurde in 2018 nicht erhoben

v”sb

NUTZUNGSHAUFICGKEIT ONLINE-VIDEOS PRO TAG

45%

0%

LAST
A

er ]ugendnchenv

Fernsehen
Vergleich zU

Der Anteil d
die gar kein
schauen ist im
2018 deutlich
zurUckgegangen (v_on 34%
auf16%). Das |asst sich
vermutlich auf die Corona-
pandemie zuruckfahren.

-Videos werden
dennoch pevorzugt uqd von
der Mehrheit taglich ein bis
drei Stunden geschaut.

online
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slelbdudler

RELEVANZ VON E-COMMERCE

. ierst .
» WO lnfoLmlers - - 48%
Du Dich am
A

. Hber 30%
. n?” eheSten SOCIAL MEDIA -
u online el i
"KanSt D Produkte

()
oo - BEKANNTENKREIS - 19%
ich kann mir Online-Shopping fur

mich nicht vorstellen

21% JA,

KLASSISCHE MEDIEN, o/
HAUFIG 20% NEIN, o

(PRINT, TV)
ich kann mir vorstellen
g)iel{r::-shopping in der Zukunft zu

SONSTIGE | 1%
56% JA,

GELEGENTLICH HANKS FOR YOUR O ERI Mit welchem Gerit kaufst Du

i in?"Kaoe
MOBILE Suorre IST bevorzugt online ein? g8

Die Mehrheit der Jugendlichen
kauft gelegentlich online ein (56%).
Dabei hat sich das Smartphone
(49%) als bevorzugtes Endgerat fir
den Online-Kauf etabliert.

Knapp die Hj|fte der Befragten
nutzt dabej im Kaufprozess
Suchmaschinen, um sich Uber
Produkte zy informieren (48%),
rund ein Dritte| nutzt dafur
ebenfalls Socia| Media (30%).




SHOPPING-VERHALTEN DER GEN Z

., Was kaufst Du alles|
online ein?”

76
%

KLEIDUNG

54

Technik

Sportbekleidung

AMAZON VNP

2ALANDS,
Co. WEITERHIN VORN

Die befragten Jugendlichen
geben inr Geld online am
liebsten fur Kleidung aus
(76%), gefolgt von Technik
(54%) und Schuhen (54%).

Die beliebtesten
plattformen beim
Online—Einkauf sind
weiterhin die grof3en
Handlershops wie
Amazon, Zalando oder

Otto (84%).

o lelbdudler

L, Wo kaufst Du
online ein?”

54
_MarkenshOps 84
#M T %
zara Handlershops

oTro

zalando

39 %

Private Marktplatze
13 %
portale

Flink” B3

hod

Kosmetik

36 %




EINFLUSS DER CORONA-PANDEMIE lbdudl
nle uaier

L, Welche der
Produktkategorlen kaufst Du
mehr als vor der
Corona-Pandemie?”

Yo = ﬂ LS TECHNIK
l’SCI—IUI—IE
EEM
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EINSTELLU
NG ZUR WERBUNG
i 1elbdudler

,,Wann\:‘\ilndest Du personlich
erbung gut?”
,Was haltst Du von Werbung in
sozialen Netzwerken?”

F 5 5
li‘lsrtJ:L,T r1'1g i?vff?e%) /
Wicx\iieg;le):‘rng fi
als fur
33%
(o]
(o]
2 7 :
(o]

Médchen (28%)

33%
24%

29%
10%

19%
13%
8%
13%
13% TIL ;
WERBUNG NERVT, AUSSER SIE IST wsné )
/ Werbung inden sozialen Netzwerken wird von
( . gendlichen haufig, wenn maoalich,
\\ ie dennoch als positiVv wahrgenommen
Q wird, sollte sie humor\/o\\ undfoder relevant
N\ cein —oder zugeschnittene Angebote = [ /
enthalten (jeweils 33%). @
7 1

(38%) ist der Humor dabei
Madchen (28%): @

Far Jungen
r als far

noch wichtige




MARKEN IN SOZIALEN NETZWERKEN uielbdudler

,Folgst Du Marken in Positionierung von r:Aarken
sozialen Netzwerken?” zu gesellschaftlich
relevanten Themen*

[ ) ,Aus welchen Grinden
T A | e ] folgst Du Marken in

sozialen Netzwerken?”

]3% SEHR WICHTIG

23% EHERWICHTIG

2018

+ . JA 37% 630/ Ich bin an Neuheiten
R | ° mteressiert I o/ 14% WENIGER WICHTIG
UBERHAUPT
2022 43% o 15% NICHT WICHTIG

o,
Maédchen (48%) 31 /o
sind interessierter
an Angeboten als
Jungen (39%)

29%

22%

| I

7%

*Vollstandige Frage: ,Wie wichtig ist es Dir, dass Marken sich in den sozialen
Netzwerken zu gesellschaftlich relevanten Themen positionieren?”



ERHOHTE KAUFBEREITSCHAFT DURCH WERBUNG = lelbdudler

Kauf, weil der Content / Werbungit, o ¢ \yeij ein Influencer / Creator: -
in einem sozialen Netzwerk das Produkt in einem sozialen -
gefallen hat** Netzwerk vorgestellt hat*? ¢ Aleiciowd

14-16-Jhrige (64%)
tendieren mehr
zum Kauf als
17-18-Jhrige (37%),

wenn die Werbung sie
anspricht.

e
positiv Wahrgenommen

{ ken
IA IA Inhalte - sowohl von Mar
(53%) als auch V;Jn orhohen
\nfluencern (49%) - der
die Kaufbereltschaft
Zielgruppe:
Die jungere Altersgruppe
NEIN, NEIN, j weist dabel eine
aber ich habe mich zusatzlich aber ich habe mich zusatzlich ¢ 04'16 ) ..
informiert informiert . deutlich hohere £ (64%)
\r<aufbere‘|tscha\Ct auf ( ‘
17 NEIN, ich habe noch nichts gekauft 25 NEIN, ich habe noch nichts gekauft fen von
% % Madchen (54%) kau
Méadchen (54%) kaufen ern beworbene
mehr Produkte lnﬂueﬂC als Jungen
IanE:;gcreLnT\?\/;/?;ung ProdUKte eher
als Jungen (45%). (45%)
*1 Vollstandige Frage: ,Hast Du Dir schon einmal etwas gekauft, weil Dir der Content /die

Werbung einer Marke in einem sozialen Netzwerk gefallen hat?”

*2 \ollstandige Frage: ,Hast Du Dir schon einmal etwas gekauft, weil Dir ein in Influencer /
Creator das Produkt in einem sozialen Netzwerk vorgestellt hat?”




ENGAGEMENT VON MARKEN IN SOZIALEN NETZWERKEN elbdudler

Beteiligung von Marken an
Diskussionen*?
Beteiligung von Marken an
Trends & Hypes**

24%

—

31% )

Etwa ein Drit
. tel der
JBLégqullchen (31%) lehnt die
i eiligung von Marken, z g
haHenges, eher ap e

*1 Vollstandige Frage: ,Inwieweit stimmst Du der folgenden Aussage zu oder nicht zu? Marken sollten sich an aktuellen D'e Mehl’heit da ege
Challenges in den sozialen Netzwerken beteiligen und Hypes / Trends / Memes auf ihren Profilen aufgreifen.” gen

efu.r\_/vortet eine aktive(44%)
eteiligung an Diskussionen

*2 \ollstandige Frage: ,Inwieweit stimmst Du der folgenden Aussage zu oder nicht zu? Marken sollten sich aktiv in den sozialen

Netzwerken wie TikTok, Instagram oder YouTube an Diskussionen beteiligen und auf Kommentare von User:innen / Followern
antworten.”




17 | elbdudler

Wir sind
fiir Dich da!

MARKETING

Als Hamburger Kreativagentur liegt uns zeitgemaBe Markenkommunikation am
Herzen. Doch wie schaffe ich es als Marke im Jahr 2022, den veranderten
Erwartungen einer jungen Zielgruppe gerecht zu werden? Wie erreiche ich als
Markenverantwortliche:r die Gen Z heute in ihrer digitalen Lebenswelt?

Was zeichnet einen zukunftsweisenden und erfolgreichen Media-Mix aus?

KUNDEN-
ANFRAGEN

Fabiola Hedder]
nb@elbdudler.de|

Und vor allem: Wie Ubermittle ich meine Botschaften relevant und PRESSE-
social-gerecht? ANFRAGEN
Wenn Du Dich Uber diese und weitere Fragen austauschen méchtest oder rg/]sl;zgglabjgslzfgz
einfach mehr Informationen zur Jugendstudie 2022 bendétigst, dann melde B :

Dich jederzeit bei uns!
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